Die HBCI-Verwaltung unter VR-NetWorld-Software 3.x

far das Einrichten von unpersonalisierten Chipkarten

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

nachfolgende Anleitung ist fur die Einrichtung der HBCI-Parameter auf einer
unpersonalisierten Chipkarte flr die VR-NetW orld-Software. Bitte gehen Sie diese
Anleitung Schritt fur Schritt durch, der ganze Vorgang lauft innerhalb weniger Minuten ab.

Auf der unpersonalisierten Chipkarte kénnen Sie die fir HBCI notwendigen elektronischen
Signaturen abspeichern. Zuerst mdchten wir Ihnen einige allgemeine Informationen zu den
Funktionalitaten der Karte geben, damit Sie von Anfang an erfolgreich mit der Karte arbeiten kénnen.

1. Fakten

Sie kénnen bis zu 5 Signaturen unterschiedlicher Banken auf die Chipkarte speichern. Sie
bendétigen dazu einen INI-Brief Ihrer Bank, auf dem die notwendigen Daten zur Erstellung einer
Signatur angegeben sind. Ihre Bank muss HBCI per Diskette unterstitzen (dies tun i.d.R. alle
Volks- und Raiffeisenbanken, Deutsche Bank, Commerzbank und Dresdner Bank. Bei
Sparkassen missen Sie eine separate Chipkarte bestellen).

Sie kénnen die PIN der Karte frei bestimmen (siehe auch “ Die ersten Schritte mit der Chipkarte*)
und jederzeit verandern.

Die PIN muss NUMERISCH und mind. 6-stellig sein.

Nach dreimaliger Falscheingabe der PIN hintereinander ist die Karte gesperrt und nicht mehr
aktivierbar. Sie brauchen eine neue Karte und mussen lhre Signaturen neu erstellen.

Unser Zahlungsverkehrsprogramm VR-NetWorld-Software unterstitzt die Chipkarte. Fir
Zahlungsverkehrsprogramme anderer Hersteller kdnnen wir keine Garantie der Funktionalitat
Ubernehmen. Detailfragen richten Sie bitte an den jeweiligen Softwarelieferanten.

Sie bendtigen einen Chipkartenleser der Klasse 2 (z. B. den von uns angebotenen Kartenleser
der Firma Reiner SCT “ cyberJack pinpad”)

Die Karte ist mit der aufgedruckten Seriennummer lhnen personlich zugeordnet. Bei
Supportanfragen werden wir ggf. diese Nummer erfragen.
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Bitte klicken Sie in der NR-NetWorld-Software im Menu “Stammdaten” auf ,Bankverbindung
=> Neu". Sie erhalten dann folgenden Bildschirm:

Einnichten einer Bankverbindung: Willkommen

Sie konnen lhrer newen Bankverbindung eine Bezeichnung und eine
Beschreibung geben.

Bezeichnung  *

Beschreibung

Die Bankverbindung izt abhingig wom Ubetragungsweng und vom
werwendeten Sicherheitswerfahren,

Welche Art von Bankverbindung mochten Sie einrichten?

& HBECI mit Diskette, Chipkarte oder HBCI-PIM/TAN
" PIN/TAN liber T-Orline oder Liber InterCERT /5

Mit # gekennzeichnete Eingabefelder miizzen auzgefuillt werden.

& ELTIEH | Wweiter » I Abbrechenl Hilfe I

Bitte geben Sie im Feld ,Bezeichnung” einfach Volksbank Greven ein, wahlen Sie ,HBCI mit
Diskette, Chipkarte oder HBCI-PIN/TAN" aus und klicken Sie auf ,Weiter >“.

Bitte wahlen Sie im folgenden Fenster den Punkt ,Chipkarte” aus
und klicken Sie auf ,Weiter >*.

Einrichten einer Bankverbindung: Typ des Sicherheitzsmediums

Die neue Bankverbindung kann auf einem neuen Sicherheitzmedium
eingerichtet werden oder von einem bereits bestehenden Medium zugeordnet
werden.

Wielches Sicherheitsmedium midchten Sie venwenden?

— Typ des Sicherheitzmediums

" Diskette new erstellen

Lautwerk [ 55 Dick et (4] =
Plad |

" Diskette vermendsn / snweitern
Laufwerk. |25/ 3.5 Disk et (5] =
Plad |

£ HECIPIN/TAN

£ Zurtick I Wwieiter > i Abbrechen Hilfe:
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3 Sie werden nun aufgefordert, die Transport-PIN einzugeben und zu &ndern. Diese
Transport-PIN sind die letzten 5 Ziffern der 19-stelligen Kartennummer auf lhrer HBCI-Karte.

Jetzt miussen Sie sich eine neue 6-stellige PIN ausdenken und direkt eingeben. Sie werden
aufgefordert, die neue PIN zu wiederholen.

Diie neve Bankwerbindung kann auf einem neuen Sicherheitsmedium
eingerichtet werden oder von einem bereits bestehenden Medium zugeordnet
wierden.

‘ HBCI Abfrage: Initiale PIN x|

neue oder unbekannte Bankverbindung:

Fiir dieze Chipkarte izt die Eingabe einer initialen PIM erforderlich.
Da dieze Eingabe nicht im sicheren Klazze-2-hodus erfolgen kann,
miiszen Sie die PIN sofort im Anschiul Snderm.

Eitte kontrollieren Sie, ob die vorgeblendete Initial-FIN [12345] den [T |
Worgaben fiir lhre Karte entspricht.

i

o | Abbrechen | Hire |

<zuiick | weier> | apbrechen | Hilfe

4 Bitte klicken Sie im folgenden Fenster einfach auf ,Weiter >*.

Einrichten einer Bankverbindung: Bankverbindung wahlen

“wighlen Sie eine der im Sicherheitsmedium enthaltenen Bankverbindungen
oder legen Sie eine neue in diesem Sicherheitsmedium an:

Kennung Bank_l_ertznhl Dienst Adresse
Filiale

v =verflighar=

< Zurlick I Wwieiter » I Abbrechen Hilfe
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Bitte geben Sie die Daten anhand des HBCI-INI-Briefes ein, den Sie von uns bekommen
haben. Beachten Sie, dass die Benutzerkennung und Kundennummer identisch sind. Im Feld
-URL/IP-Adresse" geben Sie bitte hbci.gad.de ein.

Einnichten emner Bankverbindung: Angaben zur Bankverbindung

Hier kahnen sie die Informationen aus ikrem Sicherheitsmedium nhochmals
kantralieren und bei Bedarf auch andem.

~ Sicherheitzmediumdaten

Bankleitzahl * |4DDB‘I 238 |

Kreditinstitut I‘v"olksbank Greven
Land # |(280) Deutschland -
Gefiillt mit € Benutzetkennung  [6725408333000 {Ij
Ihren Daten!! E@ * hbci-gad-dé 7| Umaehung
Komm. Dienst  * |TERAR =l
S chliisselstatus |<neues Sicherheitsmediurn:

Lo RunderelD 18?28408999000****** 5

< Zuriick I Wwieiter » I ﬁbbrechenl Hilfe

Bitte wahlen Sie bei der HBCI-Version die Version 3.0 aus.

Einrichten einer B ankverbindung: Synchronisation
Es wird hun ein neuer Eintrag fiir die Bankverbindung auf der Chipkarte erstellt.
Danach werden |hre Schitiszel erstmalig zum Kreditinstitut Ubertragen. Im

Gegenzug werden |hnen die Bankschllssel Ubermittel.

Hierfiir bendtigen Sie eine Online-Yerbindung zu [hrem Kreditinstitut,

BClYersion

Wersion im e

IAersion wurde automatisch emittelt. 'Wenn auf dem
IMI-Brief Ihrer Bank jedoch eine andere YWersion angegeben ist. kinnen Sie
auch digse venwenden

< Zuriick I Wieiter > I Abbrechen Hilfe:

Folgendes Fenster bestéatigen Sie bitte mit “Ja”:

Informationen zum Sendevorgang

Sollen die folgenden Auftrdge ausgefihit werden?

Ausfibren des folgenden Auftrages mit dem HECI Yerfahren: ;I
Bankverbindung »Yalksbank Greven< beiYolksbank Greven [BLZ 40061238]
* Bankverbindung spnchronisieren

Hein | Hilfe:
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8 Es wird Ihnen nun der Bank-Hashwert angezeigt und Ihr Kundenschliissel erstmalig an die
Bank gesendet.
Der Hashwert Ihrer Bank wurde lhnen von uns mit lhrer Benutzerkennung mitgeteilt.
Dieser Hashwert ist die Prifsumme des Bankschlissels. Vergleichen Sie jede Gruppe
auf Ubereinstimmung und bestatigen Sie den Hashwert gegebenenfalls mit “Die Werte
stimmen Uberein”.

HBCI Anfrage: Abgleich der Hazhwerte

Bitte wergleichen Sie die untenstehenden dngaben zum Krediinstiue mit denen auf demn “INI-Brief"',
den Sie von lhrer Bank erhalten haben. Indem Sie die Ubereinstimmung der Hashwerte
kontralieren, stellen Sie die [dentitat des Kreditinstituts sicher.

Kreditistitut ! i
Bankleitzahl l 40061238
Hashwerte

52 6D A5 76 7B B4 89 65 DC F7 95 19 A7 05 65 BD C5D9 77 10

Schliizzelversion l 1 Schliizzelnummer I 1

Die Werte stimmen Lberein. [iie “w'erte stimmen nicht, Abbrechen

At des Schiliissels i Sighierschliissel Hilfe

9 Nach erfolgreichem Versand werden Sie aufgefordert, den ,HBCI-INI-Brief-Kunde*
auszudrucken. Klicken Sie auf ,INI-Brief drucken® und faxen Sie diesen vollstandig
ausgefullt an die unten genannte Fax-Nummer oder reichen Sie diesen Uber Ihre Filiale ein.

Einrichten einer Bankverbindung: Zuszammenfassung

[rag Einichten der Bankyerbindung ist jetzt abgeschlossen.

Eine weitere Bankwerbindung worde auf die Chipk arte geschiisben.

Die Schiussel wurden an das Kreditinshtut geschickt,

Sie muzzen nun noch den IMNI-Brief auzdrucken und zur Freischaltung an lhre
Bank schicken.

IMI-Brief drucken

< e Fertig stellen Hilfe: |

Danach kénnen Sie auf ,Fertig stellen“ klicken!
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In der Ubersicht ,Bankverbindung” sehen Sie nun in etwa folgendes Fenster:

= FoElrla 5 S T Fa ®
. 41d L
uftrag Bus wargskoth Senden Synchronisieren  Aktualisizren Alle Konten... Heu armeklern Drrucken Internet
CQuelle Bezeichnung BLZ Hreditinstitut Status

£ Chip 40061235 Valkshank Greven

Chipkas

Ca. 1 Arbeitstag, nachdem wir Ihren HBCI-INI-Brief erhalten haben und Sie freischalten
konnten, kénnen Sie lhre Bankverbindung synchronisieren. Klicken Sie dafir mit der rechten
Maustaste auf den Eintrag und klicken Sie im angezeigten Menu auf den Punkt
~Synchronisieren”.

Erst dann ist lhr HBCI-INI-Brief endgultig freigeschaltet und Sie bekommen automatisch alle

Konten angezeigt, bei denen Sie Inhaber oder bevollméchtigt sind.

Wenn Sie das Programm schon langer nutzen und nur auf das HBCI-Verfahren umgestiegen
sind, missen Sie das erzeugte HBCI-Kirzel noch den entsprechenden Konten zuordnen.
Klicken Sie hierflr bitte erst auf die Kontouibersicht in der linken Spalte. Danach klicken Sie
mit der rechten Maustaste ein Konto und im folgenden Menu auf ,Konto bearbeiten®.

Im neuen Fenster wahlen Sie unter dem Punkt ,HBCI" im Aufklappmeni die Bezeichnung
Ihres HBCI-Kirzels aus (-> hier ,Volksbank Greven®).

Bei weiteren Fragen, auch zum Programm, stehen wir [hnen gerne zu unseren Geschaftszeiten zur
Verfligung:

Servicetelefon 02571 9352-777

FAX (fur INI-Brief) 02571 9352-240

E-Mail servicetelefon@volksbank-greven.de

Internet www.volksbank-greven.de
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